
MGEO Soluções em Geotecnologia e Serviços Ltda - ME
Rua Candido Portinari, 684 - Jardim Nova Yorque - 16018-220 - Araçatuba - SP

(18) 3301-4017   0
CNPJ: 21.647.099/0001-98    IE: 177.335.499.118

Orçamento Nº 3603 Araçatuba, 31 de Outubro de 2024

À
Raizen Energia S/A Contato:
Rodovia Brigadeiro Faria Lima      Bairro: Zona Rural    Cep: 14840970
GUARIBA - SP
(16) 32519000  
CNPJ: 08.070.508/0065-32      IE: 334075530119

UNIDADE SANTA ELISA

Marca Modelo Nº Série Nº OS Nº Nota
Remessa

CASE PRO700 16470822 4810 445036

Reclamação Cliente / Defeieto Cliente:
TRAVADO

Laudo Técnico:
Durante a avaliação do PRO700, foram testados o touch-screen, o display LCD e a funcionalidade com pendrive, e nenhum defeito foi
identificado. O equipamento chegou com a reclamação de "travamento". A solução recomendada inclui a substituição preventiva do touch-
screen, devido à reclamação, e a orientação para que sejam utilizados apenas pendrives com carcaça plástica, pois o uso de modelos com
carcaça metálica impede o funcionamento do equipamento.

Item Descrição os Serviços Qte Valor
Unitário

Valor
Total

16 Prestação de Serviços de Assistência Técnica 1.00 2.751,00 2.751,00
 PRO700-001 Serviço de troca de touch-screen PRO 700
 

DESCONTOS: 137,55
VALOR TOTAL DO ORÇAMENTO: 2.613,45

Condição de Pagamento : 30
Prazo de Entrega : 15 dias mediante o recebimento da ordem

de compra.
Entrega : CIF

Montagem : Ribeirão Preto
Validade da Proposta : 10 dias.
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